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Recuperación de archivos 

La presente herramienta funciona en Windows, es gratuita, está libre de virus y 

espías, y puede ser distribuida por cualquier usuario sin violar derechos de 

autor, ya que tiene la finalidad de ayudar a recuperar los archivos que 

hayan sido ocultados por cualquier virus, pero no elimina virus ni espías. 

Para ejecutar el archivo "Recuperarse de los virus.exe", debes tener permisos 

de administrador de la computadora, y lo deberás ejecutar en la unidad dañada 

por el virus (disco duro interno o externo, memoria USB, o similar). Al ejecutarla 

aparecerá la siguiente ventana: 

 

Para iniciar la recuperación, deberás presionar el botón “Recuperar 

información”. A los mensajes que aparezcan, solo deberás presionar “Aceptar”, 

como se muestra en las siguientes imágenes: 
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Después de aparecer el mensaje “Se ha terminado de recuperar tu 

información”, habrá terminado el proceso de recuperación, por lo que el botón 

“Recuperar información” dejará de funcionar, y en ese momento aparecerán 

todos tus archivos y carpetas, además de haber eliminado todos los accesos 

directos que sustituían tus carpetas, con las que continuaba propagándose el 

virus. Sin embargo, aparecerán algunas carpetas con información especial con 

el nombre "recnovoteknia1", "recnovoteknia2", "recnovoteknia3", hasta 

"recnovotekniaN", de forma incremental, y en algunos casos puede aparecer 

"recnovotekniax1". Estas carpetas deben ser revisadas por ti antes de ser 

eliminadas, ya que no conocemos la información existente dentro de las 

mismas. 

Nota: Si presionas el botón con el signo de interrogación, te mandará a la 

siguiente pantalla: 

 

Si el problema que tuviste con los virus es mayor a la ocultación de archivos, 

ponemos a tu disposición gratuitamente una asesoría especializada para 

ayudarte a recuperar tu información. Estamos para servirte en: 

http://www.novoteknia.com/datarecovery/   
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